PROGRAMA COOL AIR REBATE DE CALIFORNIA
PREGUNTAS FRECUENTES

¢ Qué es el Programa Cool Air Rebate de California?

El Cool Air Rebate Programa de California proporciona asistencia financiera a californianos
elegibles para reparar sistemas de aire acondicionado con fugas que utilizan refrigerante R-
134a en automoviles y camionetas ligeras. Repara tu aire acondicionado, disfruta de un viaje
fresco y mejora la calidad del aire en tu comunidad.

¢ Quién es elegible para el Programa Cool Air Rebate de California?

Para ser elegible para el programa, debes vivir en California y ser propietario de un automovil
fabricado entre 1993 y 2019 o tener un vehiculo mas antiguo que haya sido adaptado con
refrigerante R-134a. También hay un requisito de ingresos federales que se puede encontrar en
el sitio web del programa: www.coolairrebate.org

Una vez aprobado, ¢.cual es el proceso?

Una vez que recibas tu carta de elegibilidad, deberas llevar tu vehiculo a un taller de reparacién
autorizado para realizar una prueba de diagndstico y determinar si tu vehiculo califica para el
programa. El programa CAR solo cubre el costo de reparacion de sistemas de aire
acondicionado con fugas de R-134a. Si tu vehiculo no necesita esta reparacion especifica, no
calificara para el programa.

Si estoy inscrito en Medi-Cal, CalFresh, CalWorks o California Healthy Families, ¢ estoy
automaticamente preaprobado para el Programa Cool Air Rebate?

Si. Si tu o tu familia estan inscritos en Medi-Cal, CalFresh, CalWorks o California Healthy
Families, estas automaticamente preaprobado para el Programa Cool Air Rebate de California.
Sin embargo, también debes tener un automévil fabricado entre 1993 y 2019 o un vehiculo
adaptado con R-134a y cumplir con los requisitos de ingresos. Esto te acerca un paso mas al
proceso de solicitud.

¢ Qué documentacion se requiere para calificar para el programa?
Prueba de inscripcion en Medi-Cal, CalFresh, CalWorks o California Healthy Families (Carta de
Verificacion de Beneficios) y prueba de ingresos (recibo de pago, formulario W-2).

¢ Como puedo encontrar un taller de reparaciéon automotriz participante?

El programa Cool Air Rebate agrega nuevos talleres con frecuencia en todo California.
Consulta el Localizador de Talleres en www.coolairrebate.org o llama al 888-534-4728 si
necesitas ayuda para encontrar un taller aprobado por CAR.
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¢ Qué servicios cubre el Programa Cool Air Rebate de California?

El programa cubre reparaciones de sistemas de aire acondicionado con fugas de R-134a en
vehiculos elegibles. El proceso de reparacion comienza con una prueba de diagndstico del aire
acondicionado para determinar si las reparaciones especificas estan cubiertas por el programa.
Si tu automovil es elegible, el programa cubrira hasta el 80% del costo de la reparacion, y tu
seras responsable del monto restante, que debera pagarse directamente al taller de
reparacion.

¢ Cuanto me costara participar en el Programa Cool Air Rebate de California?

El costo de las reparaciones del aire acondicionado puede variar segun el modelo del vehiculo,
el problema especifico del sistema de aire acondicionado, la regién en la que vives y las tarifas
de mano de obra del taller de reparacion. Si las reparaciones son elegibles bajo el programa: El
programa CAR pagara 100% del costo de la prueba y diagndstico de tu vehiculo. Si las
reparaciones no son elegibles, seras responsable del 20% de la tarifa de diagnéstico. Si el
vehiculo es elegible para la reparacion, el programa cubrira hasta 80% del costo de la
reparacion y pagara directamente al taller de reparacion. Tu seras responsable del monto
restante, que se pagara directamente al taller.

¢Hay algun limite para el 80% cubierto por el programa?
El programa paga hasta 80% del costo de la reparacion. Tu eres responsable del monto
restante.

¢Donde puedo obtener mas informacion o solicitar el Programa Cool Air Rebate de
California?

Para mas informacion y para solicitar el programa, visita www.coolairrebate.org. El sitio web
proporciona detalles sobre el programa y una pre evaluacion para determinar la elegibilidad. Si
necesitas ayuda adicional, puedes llamar al 888-534-4728.

¢Alguien puede ayudarme a solicitar el programa?
Si, puedes llamar al 888-534-4728 para recibir asistencia con tu solicitud.
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